T.C.
ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI

Denizcilik Genel Mudarlugu

Say1r :E-25270526-155.01.01-1152622 15.05.2023
Konu :Acente Sikayeti

DAGITIM YERLERINE

Igi : a) Vapur Donatanlar1 ve Acenteleri Derneginin 20.03.2023 tarih ve 27.1/170 say1l1 yazist.
b)IMEAK DTO'nun 30.03.2023 tarih ve 2023-955 sayil1 yazisi.
c¢) Beyaz Bayrak Denizcilik Ltd. Sti.'ye hitapli 25.04.2023 tarih ve 1114357 sayili yazimiz.
¢) 05.05.2023 tarih ve 1135858 sayili yazimiz.
d) Beyaz Bayrak Denizcilik Ltd. $ti.'nin 05.05.2023 tarih ve bila sayil1 yazisi.

Iigi (a) ve (b) yazilardaki sikdyete iliskin olarak Genel Miidiirliigiimiizce gerekli inceleme
yapilarak ilgi (c¢) yazi ile Beyaz Bayrak Denizcilik Ltd. Sti'nin konuyla ilgili bilgisine bagvurulmus olup
s0z konusu firmanin ilgi (c) yazimizda belirlenen siire igerisinde cevap vermedigi tespit edilmistir. Diger
taraftan, sikayetlere konu hususlar ile ilgili olarak bahsekonu acenteye yazilan ilgi (¢) tekit yazimizdan
sonra alinan ilgi (d) yazida sikayete konu hususlara deginilmedigi goriilmiistiir.

Bu itibarla; Gemi Acenteleri Yonetmeliginin Sorumluluk Baslig1 altindaki 11 inci Maddenin 1
inci fikrasinin (a) ve (b) bendine aykir1 islem yapmaktan dolayr ayni yonetmeligin Faaliyetten Men
baslikli 14 iincii Maddesinin 1 inci fikrasina gore anilan acentenin faaliyetinin 15.05.2023 tarihinden
itibaren 10 (on) giin siireyle durdurulmasi uygun goriismiistiir.

Yukarida yer alan hususlar ¢ercevesinde, acentelik faaliyetlerinde bulunan firmalarin sorumlu
olduklar1 mevzuat kapsaminda is ve islemler gerceklestirmesi hususunda bilgilerinizi ve geregini rica
ederim.

Unal BAYLAN
Bakan a.
Denizcilik Genel Mudiri

Dagitim:

Tuzla Bolge Liman Bagkanligi

Kocaeli Bolge Liman Baskanlig1

Istanbul ve Marmara, Ege, Akdeniz, Karadeniz
Bolgeleri Deniz Ticaret Odasi Bagkanligi (Imeak)
Vapur Donatanlar1 ve Acenteleri Dernegi

Beyaz Bayrak Denizcilik Ltd. Sti.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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