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5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile öngörüldüğü üzere, kamu idareleri kalkınma 

planları, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler çerçevesinde geleceğe ilişkin misyon 

ve vizyonlarını oluşturmakta; stratejik amaçlar ve ölçülebilir hedefler saptayarak faaliyetlerini 

sürdürmekte ve önceden belirlenmiş olan göstergeler doğrultusunda izleme ve değerlendirme 

yapmaktadır. 

Dünyada olduğu gibi ülkemizde de değişimin hızlanması ve yoğunlaşması, bilgi ve iletişim toplumu 

şartlarında rekabetin artması, stratejik yönetim anlayışını her geçen gün daha fazla önemli kılmaktadır. 

Stratejik yönetim anlayışının yerleştirilmesi kararlılığıyla tüm sorumluluk alanımızı kapsayan 

stratejik planlama ve bu doğrultuda faaliyetlerin sürdürülmesi ve denetimi çalışmaları, Bakanlığımızın 

tüm birimlerini kapsayacak şekilde sürdürülmektedir. 

Bakanlığımıza bağlı Türkiye Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğü, bu alanda öncü olan 

birimlerimizden biri olmuştur. Görevleri uluslararası antlaşmalar ve ulusal mevzuatla belirlenmiş olan 

Genel Müdürlüğümüz, 2024-2028 dönemini kapsayan Stratejik Planını hazırlamıştır. 

Hudut ve sahillerimizin halk sağlığı açısından güvenliğinin sağlanması, seyahat sağlığı ve 

gemiadamları sağlığı hizmetleri yanında gemi sağlık denetimleri hizmeti ve Tele Sağlık hizmetleri 

alanlarında önemli bir sorumluluğu yerine getirmektedir. Sağlıkta Dönüşüm Programının uygulamaya 

başlanmasını takiben, kaynaklarını sağlık sistemiminizin ihtiyaç duyduğu teknolojik altyapılarına 

yönlendirerek halk sağlığını koruyucu hizmetlerin yanında sağlık hizmet sunumunun modernleşmesine 

de önemli katkılar sunmuştur. 

Halk sağlığı risklerini önlemek amacıyla geliştirilen stratejiler doğrultusunda etkililik ve verimliliğe 

dayalı başarı ve sonuç odaklı hizmet sunma anlayışı ile planlarını yapan, uygulayan ve denetleyen 

Türkiye Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğü’nün 2024-2028 yılları arasında gerçekleştireceği 

proje, hedef ve faaliyetlerini kapsayan Stratejik Planının hazırlanmasında sorumluluk üstlenen, 

çalışmalarda emeği geçen tüm çalışanlarımıza ve katkı sunan paydaşlarımıza teşekkürlerimi sunarım. 
 

                                                                                                                                          Dr. Fahrettin KOCA 

                                                                                                                              Sağlık Bakanı 
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1838 yılında Osmanlı Devleti’nde karantinanın yaygınlaştırılması amacıyla kurulan Meclis-i 

Tahaffuz ile temelleri atılan Genel Müdürlüğümüz, iki asra yaklaşan köklü tarihiyle cumhuriyet 

döneminde de uluslararası giriş noktalarında ve Türk Boğazlarında sağlık hizmetlerini sunmaya 

devam etmektedir. 

 

Faaliyetlerini ulusal ve uluslararası mevzuat hükümlerine göre yürüten Genel Müdürlüğümüzün, 

15.07.2018 tarihli ve 30479 sayılı Resmi Gazete ’de yayımlanan 4 numaralı Bakanlıklara Bağlı, İlgili, 

İlişkili Kurum ve Kuruluşlar ile Diğer Kurum ve Kuruluşların Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı 

Kararnamesi ile görevleri belirlenmiştir. Uluslararası giriş noktalarında ve Türk Boğazlarında 

kendisine tevdi edilmiş görevleri ifa eden Genel Müdürlüğümüz, uluslararası mevzuat ve normlar 

doğrultusunda çalışmalarını tüm hızıyla sürdürmektedir. Bu aşamada insan odaklı politikalar üreterek, 

bilim ve teknolojide ortaya çıkan yenilikleri takip ederek sunduğu hizmetleri yaygınlaştırmaktadır. 

 

Değişen kamu mali yönetimi çerçevesinde, stratejik yönetim anlayışını benimseyen Genel 

Müdürlüğümüz, görevlerini yerine getirmek ve verdiği hizmetleri üst seviyeye çıkarabilmek için 

gelecek 5 yıla yönelik Stratejik Planında 4 Amaç ve 8 Stratejik Hedef belirlemiştir. Sağlık 

denetimleri, seyahat sağlığı, gemiadamı sağlığı ve ülke sağlık hizmetlerine yaptığı katkılarla, 

ülkemizde ve dünyada adından söz ettirmeyi başaran Kurumumuz bu başarısının devamı için gerekli 

çalışmaları yürütmeye devam edecektir. 

 

Genel Müdürlüğümüz bilgi birikiminin aktarılmasında ve geleceğe yönelik politikalarında 

önemli yol gösterici belge niteliği taşıyan 2024-2028 Stratejik Planının hazırlanmasında katkılarını 

esirgemeyen tüm iç ve dış paydaşlarımıza teşekkürlerimi sunarım. 

                                                                                                                                              

                                                                                                                                    Dr. Osman KAN 

       Genel Müdür 
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KISALTMALAR  

 

BKMYBS :Bütünleşik Kamu Mali Yönetim Bilişim Sistemi 

CDC  :Centers for Disease Control and Prevention (Hastalık Önleme Kontrol Merkezi) 

ÇKYS :Çekirdek Kaynak Yönetim Sistemi 

DSÖ :Dünya Sağlık Örgütü 

DYS  :Doküman Yönetim Sistemi  

EKAP :Elektronik Kamu Alımları Platformu 

EBYS  :Elektronik Belge Yönetim Sistemi 

GZFT  :Güçlü Yönler-Zayıf Yönler-Fırsatlar-Tehditler  

HİTAP :Hizmet Takip Programı  

HSDM :Hava Limanı Sağlık Denetleme Merkezi 

HSSBS :Türkiye Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğü Bilgi Sistemi 

İLO :Uluslararası Çalışma Örgütü (İnternational Labour Organization) 

İMO :Uluslararası Denizcilik Örgütü (International Maritime Organization) 

KAYSİS :Elektronik Kamu Bilgi Yönetim Sistemi 

KBS :Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemi 

KEP :Kayıtlı Elektronik Posta 

LTP :Liman Tek Pencere Sistemi 

LYBS :Liman Yönetim Bilgi Sistemi 

MERNİS :Merkezi Nüfus İdaresi Sistemi 

PESTLE  :Political, Economic, Social, Technological, Legal and Environmental (Politik,   

Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal ve Çevresel)  

SDM :Sağlık Denetleme Merkezi 

SSDM :Seyahat Sağlık Denetleme Merkezi 

SSTCW :Standards of Training Certification and Watchkeeping ( Gemi Adamlarının 

Eğitim Belgelendirme ve Vardiya Tutma Standartları) 

THSSGM :Türkiye Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğü 

UST :Uluslararası Sağlık Tüzüğü 

UYAP :Ulusal Yargı Ağı Bilişim Sistemi 

WHO :World Health Organization (Dünya Sağlık Örgütü) 
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Tablo 6: Paydaş Etki-Önem Matrisi 

ETKİ DÜZEYİ 

 İzle 
 Bilgilendir 
 Çıkarlarını 

Gözet, 
Çalışmalara Dahil 
Et 

 Birlikte Çalış 

1 
Çok Zayıf 

2 
Zayıf 

3 
Orta 

4 
Güçlü 

5 
Çok 

Güçlü 

 Ö
N

E
M

 D
Ü

Z
E

Y
İ 

1 
Çok 

Düşük 

2 
Düşük 

3 
Orta 

4 
Yüksek 

5 
Çok 

Yüksek 

Dış paydaşların önceliklendirilmesi çalışmasında derecelendirme yöntemi belirlenerek tespit 

edilen etki ve önem düzeyleri en düşüğü 1 olmak üzere 5’e kadar sayısallaştırılmıştır. Bu iki unsurun 

değerlendirilmesi ile bulunan değer aracılığıyla kurumumuz açısından paydaşın önceliği tespit 

edilmiştir. Kurumun paydaşlarının listesi, paydaşın hangi paydaş sınıfına girdiği, önceliği Paydaş 

Önceliklendirme Tablosunda açıklandığı gibidir. 
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Tersaneler ve Kıyı Yapıları 

Genel Müdürlüğü 

Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

İçişleri Bakanlığı Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Emniyet Genel Müdürlüğü Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Sahil Güvenlik Komutanlığı Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

İller İdaresi Genel Müdürlüğü Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Göç İdaresi Başkanlığı Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Başkanlığı 

Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Milli Savunma Bakanlığı Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Türk Armatörler Birliği Dış Paydaş 3 3 Çıkarlarını 

Gözet,Çalışmalara 

Dahil Et 

Vapur Donatanları ve Acenteler 

Derneği 

Dış Paydaş 5 3 Çıkarlarını 

Gözet,Çalışmalara 

Dahil Et 

 Deniz Ticaret Odaları Dış Paydaş 3 3 Çıkarlarını 

Gözet,Çalışmalara 

Dahil Et 

Türkiye Denizciler Sendikası Dış Paydaş 3 2 İzle 

İga Havalimanları İnşaatı Adi 

Ortaklığı Ticari İşletmesi 

Dış Paydaş 3 4 Çıkarlarını 

Gözet,Çalışmalara 

Dahil Et 

Türk Kılavuz Kaptanlar 

Derneği  

Dış Paydaş 2 2 İzle 

Havaalanı İşletme ve Havacılık 

Endüstrileri AŞ 

Dış Paydaş 3 4 Çıkarlarını 

Gözet,Çalışmalara 

Dahil Et 

Dünya Sağlık Örgütü Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Uluslararası Çalışma Örgütü Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Uluslararası Denizcilik  Örgütü Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Uluslararası Sivil Havacılık 

Örgütü 

Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Belediyeler Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Üniversiteler Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Mülki İdare Amirlikleri Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 

Sosyal Güvenlik Kurumu Dış Paydaş 5 5 Birlikte Çalış 
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PAYDAŞLAR 

YÖNETSEL VE DESTEK FAALİYET ALANI 

D E F G H I J 

D1 E1 E2 E3 E4 F1 F2 F3 G1 G2 H1 H2 H3 H4 I1 I2 I3 I4 J1 J2 J3 J4 
Kurum Yönetimi X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

Kurum Çalışanları X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

Cumhurbaşkanlığı X X X X X X 

Cumhurbaşkanlığı Strateji ve  Bütçe 

Başkanlığı 

X X X X X X X X 

Diyanet İşleri Başkanlığı 

Türkiye Büyük Millet Meclisi X X X X X 

Sağlık Bakanlığı X X X X X X X X X X X X X X X 

Türkiye İlaç ve Tıbbi Cihaz Kurumu X X X X 

Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü X X X 

Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü X X X X 

Yönetim Hizmetleri Genel Müdürlüğü X X X 

Kamu Hastaneleri Genel Müdürlüğü X X X 

Sağlık Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü X X 

Acil Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü X X X X 

Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Genel 

Müdürlüğü 

X X 

Ticaret Bakanlığı X 

Gümrükler Genel Müdürlüğü X 

Gümrükler Muhafaza Genel Müdürlüğü X X 

Hazine ve Maliye Bakanlığı X X X X X X X X X 

Dışişleri Bakanlığı X X 

Kültür ve Turizm Bakanlığı X X 

Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı X X X X 

Adalet Bakanlığı X X X X X X X 

Milli Eğitim Bakanlığı 

Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği 

Bakanlığı  

X 

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı 

Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı X X 
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2.8. Kuruluş İçi Analiz 

Kuruluș içi analiz; insan kaynakları yetkinlik düzeyinin, kurum kültürünün, fiziksel kaynakların 

yeterlik düzeyinin, teknolojik yapının ve mali kaynakların analizlerinin yapılarak mevcut kapasitenin 

değerlendirilmesidir. Kuruluş içi analiz çalışmaları kapsamında, insan kaynakları yetkinlik analizi, 

kurum kültürü analizi, teknoloji ve bilişim altyapısı, fiziksel yapı ve mali kaynaklara ilişkin analizler 

yapılarak mevcut kapasite değerlendirilmiştir. 

 2.8.1. Teşkilat Yapısı 
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    TÜRKİYE HUDUT VE SAHİLLER SAĞLIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

 2.8.2. İnsan Kaynakları Yetkinlik Analizi 

2023 yılı Ekim ayı itibariyle Genel Müdürlüğümüzde 763 personel çalışmaktadır. 763 

personelimizin %66’sı erkek %34’ü kadın çalışandır. Çalışanlarımızın %75 nin yüksek okul ve üzeri eğitim 

ile 10 yıl üzeri hizmet deneyimi vardır. Genel Müdürlüğümüz ana hizmetlerine ilişkin görevlerini 

personelin %54’ü ile sağlık personeli (tabip, hemşire, sağlık memuru vb.) yerine getirmektedir.  

Genel Müdürlüğümüzde çalışan personelin hizmet sürelerine bakıldığında %12’si 0-5 yıl, %13’ü 

6-10 yıl, %19’u 11-15 yıl %17’si 16-20 yıl, %9’u 21-25 yıl, % 30’u 25 yıl üstü çalışmaktadır. Personelin 

öğrenim durumuna bakıldığında %3’ü ilköğretim, %20’si ortaöğretim, %13’ü yüksekokul, %38’si lisans, 

%25’i yüksek lisans, % 1’i doktora mezunudur. 

 İnsan Kaynakları Yetkinlik Analizi Kurumumuzun istihdam ihtiyacı; 

• 3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Temel Kanunu gereğince devlet hizmeti yükümlülüğü olan tabip, (Sağlık

Bakanlığınca yapılan) 

•İlk defa ve yeniden açıktan ataman kurası ile tabip alımı, (Sağlık Bakanlığınca yapılan)

• Kamu Personeli Seçme Sınavı ile B Grubu kadrolara yapılacak başvurular sonucunda alınan personel,

• Kamu Personeli Seçme Sınavı ile A Grubu kadrolara (Sağlık Uzman Yardımcılığı, Mali Hizmetler Uzman

Yardımcılığı) yapılan başvurular sonucunda alınan personel, (Sağlık Uzman Yardımcılığı alımları Sağlık 

Bakanlığınca yapılan, Mali Hizmetler Uzman Yardımcılığı alımları ise Hazine ve Maliye Bakanlığınca 

yapılan seçme sınavı ile Kurumumuza re’sen atanmaktadırlar.) 

• Engelli Kamu Personel Seçme Sınavı ve Engellilerin Devlet Memurluğuna Alınmaları Hakkında

Yönetmelik gereğince alınan personel, 

• Sürekli işçi,

• 2828 sayılı Sosyal Hizmetler Kanununun ek 1 inci maddesi kapsamında alınan personel ile karşılanmakta

olup; 

• 3713 sayılı terörle Mücadele Kanunu ek 1 inci maddesi,

• 657 sayılı Devlet Memurları Kanununa 4. maddesinin B fıkrası kapsamında sözleşmeli personel,

• 657 sayılı Devlet Memurları Kanununa tabi personelin de bakanlık içi ve kurumlar arası naklen atanmak

yolu istihdam edebilme olasılığı her zaman mevcuttur. 

Yukarıda bahsedilen istihdam yolları uyarınca Kurumumuzda pek çok değişik nitelikte personel 

çalıştırılmaktadır. Çalışan tüm personelin görevlerini etkin ve etkili bir şekilde yerine getirmesi için 

personelin göreve başladığı ilk günden itibaren hizmet içi eğitimler ve oryantasyon eğitimleri ile bilgi ve 

tecrübe paylaşımı yapılmaktadır. Böylece Genel Müdürlüğümüzün amaç ve hedeflerini gerçekleştirmede 

ve görev alanına giren öncelikli konularda, insan kaynağının eğitim ve gelişiminin iş süreçlerine katkı 

sunulması sürekliliği dizgesel bir şekilde sağlanmaktadır.  

  Tablo 9: Genel Müdürlüğümüz Kadro Durumu 

İstihdam Durumu DOLU BOŞ         TOPLAM 

4A lı Kadrolu Personel Sayısı 663  207 870 

4B li Sözleşmeli Personel Sayısı 3 1 4 

Sürekli İşçi 97 2 99 
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     Tablo 10: 4/A’lı Personelin Hizmet Sınıfına Göre Dağılımı 

Hizmet Sınıfı 
Sağlık 

Hizmetleri 

Sınıfı 

Genel İdare 

Hizmetleri 

Sınıfı 

Avukatlar 

Hizmetler 

Sınıfı 

Teknik 

Hizmetler 

Sınıfı 

Yardımcı 

Hizmetler 

Sınıfı 

Toplam 416         157 3 69 18 

     Tablo 11: 4/A’lı Personelin Görev Yerine Göre Dağılımı 

Hizmet Sınıfı 

Sağlık 

Hizmetleri 

Sınıfı 

Genel İdare 

Hizmetleri 

Sınıfı 

Avukatlık 

Hizmetler 

Sınıfı 

Teknik 

Hizmetler 

Sınıfı 

Yardımcı 

Hizmetler 

Sınıfı 

Merkez 13 88 3 21 6 

Taşra         403 69 - 48 12 

TOPLAM 416 157     3    69    18 

     Tablo 12: Personel Eğitim Durumu (Memur-İşçi-Sözleşmeli) 

Personel Sayısı İlköğretim Ortaöğretim Yüksekokul Lisans 

Yüksek 

Lisans 

Uzmanlık/ 

Doktora 

 763 22 150 104 288 192 7 

Yüzde %2,88 %19,66 %13,63 %37,74 %25,16 %0.93 

     Tablo 13: Personelin Hizmet Süresine Göre Dağılımı (Memur-İşçi-Sözleşmeli) 

Personel Sayısı 0-5 Yıl 6-10 Yıl 11-15 Yıl 16-20 Yıl 21-25 Yıl 25 Yıl Üstü 

 763 96 97 146 126 66 232 

Yüzde %12,58 %12,72 %19,13 %16,51 %8,66 %30,40 

      Tablo 14: Personelin Yaşa Göre Dağılımı (Memur-İşçi-Sözleşmeli) 

Personel 

Sayısı 

<26 

Yaş 

26-30 Yaş 31-35 Yaş 36-40 Yaş 41-45 Yaş 46-50 Yaş 51-55 Yaş >55  Yaş 

763 16 59 74 85 185 164 82 98 

Yüzde %2,10 %7,73 %9,70 %11,14 %24,25 %21,49 %10,75 %12,84 

    Tablo 15: Cinsiyete Göre Personel Durumu (Memur-İşçi-Sözleşmeli) 

Personel Sayısı  Erkek Kadın 

763 501 262 

Yüzde  %65,66 %34,34 
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2.8.3. Kurum Kültürü Analizi

Genel Müdürlüğümüz çalışanlarını ve çalışılan yerin genel görüntüsünü analiz etmek için Stratejik 

Plan hazırlık çalışmaları kapsamında anket yöntemi ile kurum kültürü analizini gerçekleştirmiştir. Genel 

Müdürlüğün önem vermesi gereken faaliyet alanları ile başarılı ve başarısız yönlerini belirlemiştir. Bu 

anketle kurum kültürüne ilişkin durum gözden geçirilmiş, personelin görüşleriyle kurumsal başarı ve 

sorunlar tespit edilerek çözüme yönelik stratejiler geliştirmek amaçlanmıştır. 

Stratejik Plan Ekibi tarafından çalışanlarımıza yapılan kurum kültürü anketine kurum 

çalışanlarından 326 kişi katılım göstermiştir. Ankete katılan personel çoktan seçmeli şeklinde hazırlanan 

sorularda bir veya üç yanıt seçmiş, boşluk doldurma şeklinde hazırlanan her soruya bir ya da birden fazla 

görüş bildirmişlerdir.

Çalışanların kurumsal kültüre yönelik sorulan sorulara verdiği cevapların değerlendirilmesi 

sonucunda;  Genel Müdürlüğün çalışanlarının kurumun hizmet ve yetkileri konusunda %90’nın üzerinde 

bilgi sahibi olduğu, kurum aidiyetinin ve kurum içi etkin bir iletişim sisteminin mevcut olduğu, birimler 

arasında yeterli işbirliği ve koordinasyonun sağlandığı,  çalışanların çoğunluğunun kurumda çalışmaktan 

ve görev yaptıkları birimde olmaktan memnun oldukları, çalışanların üstleriyle iletişim kurmakta zorluk 

çekmeden, yönetimin de desteğiyle çalışmalarını yürüttükleri anlaşılmıştır. Diğer taraftan; çalışanların 

motivasyonunu arttırmaya yönelik sosyal etkinlikler ve eğitimlerin düzenlenmediği, personelden gelen 

görüşler çerçevesinde çalışanların gelişime ve değişime açık olduğu, bu kapsamda kurum içi ve kurum 

çevresindeki değişikliklere hemen uyum sağladığı, çalışanların motivasyonunu artırmaya yönelik 

mekanizmaların geliştirilmesi amacıyla, hizmet sunumunda etkinliği ve verimliliği artıracak eğitimlerin 

yapılması, güncel mevzuat ve uygulamalara yönelik personelin ihtiyaç duyduğu eğitimleri sürekli hale 

getirilmesi, paydaşlar tarafından yapılan toplantı, konferans veya çalıştaylara katılım sağlanarak kurumun 

tanınırlığının artırılması Stratejik Plan hazırlık sürecinde dikkate alınmıştır.     

2.8.4. Fiziki Kaynak Analizi 

Genel Müdürlük hizmet binasında Genel Müdürlük Makamı, Genel Müdür Yardımcıları, Özel 

Kalem Birimi, İç Denetim Birimi, Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı, Hukuk Müşavirliği, Türk Boğazları 

ve Sağlık Denetimleri Daire Başkanlığı, Sağlık Hizmetleri Daire Başkanlığı, İnsan Kaynakları Daire 

Başkanlığı, Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı hizmet vermektedir. 

Taşra hizmet binalarımızda Sahil Sağlık Denetleme Merkezleri, Kara Hudut Kapıları Sağlık 

Denetleme Merkezleri, Havalimanı Sağlık Denetleme Merkezleri, Seyahat Sağlığı Merkezleri, 

Gemiadamları Sağlık Merkezleri ile İzmir Urla’da Karantina Adası Müdürlüğü ve Ankara’da 

Koordinasyon Müdürlüğü hizmet vermektedir. Genel Müdürlük envanterine kayıtlı binalar dışında ihtiyaç  

duyulan bazı hizmet noktalarında yer ihtiyacı kiralama yöntemiyle karşılanmaktadır. 
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Tablo 16: Hizmet Binaları 

Binalar Yer Yüzölçümü (M2) 

Genel Müdürlük Ana Hizmet Binası İstanbul 2.194,00 

Ambarlı SSDM İstanbul 190,00 

Ankara Hizmet Binası Ankara 382,00 

Ankara - Çankaya kimya aprt. Ankara 676,00 

Antalya SSDM Hizmet Binası Antalya 180,00 

Akdeniz Bölge Baştabipliği Binası Antalya 720,00 

Alanya SSDM Hizmet Binası Antalya 97,00 

Aliağa SSDM Hizmet Binası İzmir 188,00 

Ayvalık SSDM Hizmet Binası Balıkesir 157,64 

Bandırma SSDM Hizmet Binası Balıkesir 190,00 

Bartın SSDM Hizmet Binası Bartın 20,00 

Botaş (Ceyhan)SSDM Hizmet Binası Adana 86,00 

Büyükdere İstanbul Boğazı SDM Hizmet Binası İstanbul 256,00 

Büyükdere Arsa İstanbul 325,84 

Bodrum SSDM Hizmet Binası Muğla 75,00 

Çeşme SSDM Hizmet Binası İzmir 196,00 

Kumkale Hizmet Binası Çanakkale 87,75 

Körfez (Yarımca) SSDM Hizmet Binası Kocaeli 200,00 

Edremit Akçay SSDM Hizmet Binası Balıkesir 100,00 

Kaş SSDM Hizmet Binası Antalya 100,00 

Fethiye SSDM Hizmet Binası Muğla 150,00 

Galataport Hizmet Binası İstanbul 25,00 

Gemlik SSDM Hizmet Binası Bursa 39,00 

Güllük SSDM Hizmet Binası Muğla 80,00 

Hopa SSDM Hizmet Binası Artvin 60,96 

İskenderun SSDM Hizmet Binası Hatay 110,00 

İzmit SSDM Hizmet Binası Kocaeli 100,00 

İzmir SSDM Hizmet Binası İzmir 150,00 

İzmir Urla Su Kuyuları İzmir 100,42 

Kuşadası SSDM Hizmet Binası Aydın 75,00 

Karaköy SSDM Hizmet Binası İstanbul 130,00 

Kaş SSDM Hizmet Binası Antalya 100,00 

Marmara Adası SSDM Hizmet Binası Balıkesir 

Mersin SSDM Hizmet Binası Mersin 900,00 

Ordu SSDM Hizmet Binası Ordu 188,00 

Rize SSDM Hizmet Binası Rize 100,00 

Rumeli Feneri SSDM Hizmet Binası İstanbul 457,00 

Samsun SSDM Hizmet Binası Samsun 800,00 

Sultanahmet Gemi Adamları Hiz. Binası İstanbul 90,00 

Tekirdağ SSDM Hizmet Binası Tekirdağ 93,00 

Taşucu SSDM Hizmet Binası Mersin 109,00 

Urla Karantina Adası Sahası İzmir 323.000,00 
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Tablo 17: Personel Lojmanları 

Personel Lojmanlari Yer Adet Toplam Yüzölçümü (M2) 

Antalya SSDM Lojmanları Antalya 4 400 

Altunizade Lojmanı İstanbul 1 120 

Aliağa SSDM Lojmanları İzmir 4 376 

Ayvalık SSDM Lojmanları Balıkesir 4 400 

Kartal-Cevizli Lojmanları İstanbul 29 3393 

Çeşme SSDM Lojmanları İzmir 4 392 

Çanakkale SSDM Lojmanları Çanakkale 8 480 

Dalaman HSDM Lojmanları Muğla 6 600 

Körfez (Yarımca) SSDM Loj. Kocaeli 6 600 

Edremit Akçay SSDM Lojmanları Balıkesir 6 600 

Fethiye SSDM Lojmanları Muğla 8 600 

Güllük SSDM Lojmanları Muğla 1 80 

Gökçeada SSDM Lojmanları Çanakkale 5 500 

İzmit SSDM Lojmanları Kocaeli 3 300 

İskenderun SSDM Lojmanları Hatay 24 2400 

Kaş SSDM Lojmanları Antalya 3 300 

Kuşadası SSDM Lojmanları Aydın 2 150 

Marmaris SSDM Lojmanları Muğla 2 142 

Ataşehir Örnek Personel Lojmanları İstanbul 20 2340 

Rize SSDM Lojmanları Rize 4 400 

Samsun SSDM Lojmanı Samsun 1 85 

Samsun SSDM Lojmanı Samsun 1 76 

Samsun SSDM Lojmanı Samsun 2 228 

Samsun SSDM Lojmanı Samsun 2 210 

Taşucu SSDM Lojmanı Mersin 5 545 

Tekirdağ SSDM Lojmanı Tekirdağ 1 93 

Urla Sağlık Koruma Müdürlüğü 

Lojmanları 
İzmir 9 612 

Urla Sağlık Koruma Müdürlüğü 

Lojmanları 
İzmir 1 80 

Urla Sağlık Koruma Müdürlüğü 

Lojmanları 
İzmir 1 83 

Urla Sağlık Koruma Müdürlüğü 

Lojmanları 
İzmir 3 270 

TOPLAM 170 11.566 

Yalova SSDM Hizmet Binası Yalova 120,00 

Zonguldak SSDM Hizmet Binası Zonguldak 80,00 

İskenderun Pirinçlik Eğitim Karantina Tesisleri Hatay 49.103,85 

İskenderun Pirinçlik Depo Yeri ve Su Borusu Hatay 620,25 

Çanakkale Gelibolu Arsa Çanakkale 187,08 

T O P L A M 
 383.389,37 
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Tablo 18: Kiralık Olan Hizmet ve S.S.D.M Binaları 

Kiralik Olan Hizmet Ve S.S.D.M Binalarimiz Yer Yüzölçümü (M2) 

Genel Müdürlük Ek Hizmet Binası İstanbul 440 

Trabzon Trabzon 92 

Karadeniz Ereğli SSDM Zonguldak 169,60 

  TOPLAM 701,60 

Tablo 19: Kullanımı Sağlık Bakanlığına Tahsis Edilen Lojman ve Bina 
Mülkiyeti THSSGM’ye Ait Olan 

Lojman Ve Binalar 
Yer Adet Yüzölçümü (M2) 

Ağrı Sağlık Kompleksi Ağrı 1 988,02 

Ceyhan Hizmet Birimi Adana 1 376,00 

Tekirdağ SSDM Lojmanı Tekirdağ 1 93 

Öncüpınar Hiz. Binası – Lojman Kilis 6 100 

Esenler Atışalanı Sağlık Komp. İstanbul 1 3.394,33 

Finike SSDM Lojmanları Antalya 2 100 

Kaş 112 Acil Yard. İst. Antalya 1 100 

Finike SSDM Hizmet Binası Antalya 1 100 

Mersin SSDM Hizmet Birimi Mersin 4 94 

Bahçıvan Sağlık komp.Arsa 

(İpekyolu) 
Van 1 485,85 

Şerefiye Hizmet Binası (İpekyolu) Van 1 710,98 

TOPLAM 20 7,424,18 

Tablo 20: Kullanımı Diğer Kurumlara Devredilen Lojman ve Bina 
Mülkiyeti THSSGM’ye Ait 

Olanlar 
Yer Adet Yüzölçümü (M2) 

Alanya SSDM Lojmanı (Mülkiyeti 

Kurumumuzda kalmak şartı ile 

Alanya 

Kaymakamlığı’na tahsis edilmiştir.) 

Alanya 1 
102 

Kilis / Öncüpınarı 1. Derece Askeri 

Yasak Bölge olup 23.10.2020 

tarihinden itibaren hizmet süresince 

Milli Savunma Bakanlığına tahsis 

edildi. (Eski parsel no:862) 

Kilis 1 
1006,41 

Enez –  Arsa (Mülkiyeti 

Kurumumuzda kalmak şartı ile 

Milli Eğitim Bakanlığı’na tahsis 

edilmiştir.) 

Edirne 1 
100 

Enez SSDM Lojmanları (Mülkiyeti 

Kurumumuzda kalmak şartı ile 

Milli Eğitim 

Bakanlığı’na tahsis edilmiştir.) 

Edirne 6 
100 

TOPLAM 10 
2.634,70 
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Tele Sağlık Web   Sitesi 

Genel Müdürlüğümüzün Tele Sağlık Merkezi Baştabipliği, hizmet vermekte olduğu Türk ve yabancı 

binlerce gemi adamına sağlık danışmanlığı yapmakta ve acil tıbbi tahliye organizasyonu gerçekleştirmektedir. Bu 

itibarla merkezimizin bilinirliği ve ulaşılabilirliğinin en üst seviyede olması gerekmektedir. Bunu sağlamanın en 

önemli araçlarından biri merkezimizi her yönden tanıtan ve ulaşılabilirliğini anlatan bir web sitesinin varlığıdır. 

www. telesaglik.gov.tr internet adresinden ulaşılabilen web sitemiz 2006 yılından beri yayındadır. Tele sağlık 

hizmet verileri Genel Müdürlük veri kayıt sistemi interaktif.hssgm.gov.tr üzerinden verilecek şekilde yeni yazılım 

programına geçilmiştir. Tele sağlık hizmetimize telesaglik@saglik.gov.tr mail adresinden ulaşılabilmektedir. 

Sitemize bilgi talebi gibi başvurular yapılmaktadır. Genel Müdürlüğümüz uygulamayı geliştirip 

güncellemektedir. 

Sosyal Medya Hesapları 

Genel Müdürlüğümüze ait İnstagram (www.instagram.com/sb.thssgm) ve X (twitter) 

(https://twitter.com/sb_thssgm) olmak üzere iki adet sosyal medya hesabı bulunmaktadır.  Sosyal medya 

hesaplarımızdan tüm faaliyetlerimize, hizmetlerimize ve sağlık gündemine özel güncel haberler paylaşılmaktadır. 

Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemi (KBS) 

Maliye Bakanlığınca geliştirilen Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemi (KBS), harcama ve 

muhasebe birimlerinin mali işlemlerini bir otomasyon sistemi içinde toplamak suretiyle harcamayı tahakkuk 

ettiren harcama birimleri ile ödemeyi gerçekleştiren muhasebe birimleri arasında güvenli, hızlı ve elektronik 

ortamda bilgi akışının sağlanmasını hedefleyen Kamu Mali Yönetimine katkı sağlayan bir uygulamadır. KBS 

sayesinde, harcama birimleri ile muhasebe birimleri arasındaki veri transferinde kâğıt kullanımı en aza indirilecek, 

harcama sürecinde kullanılan ve elektronik ortama taşınması, takip edilmesi ve denetime elverişli şekilde 

muhafazası mümkün olan belgelere ilişkin uygulama birliği sağlanacak, harcama sürecinin bütçe aşamasından 

başlayarak ödenek, tahakkuk, harcama, muhasebe, raporlama ve kesin hesaba kadar olan tüm aşamaları izlenerek, 

yönetilebilir, iç kontrol ile elektronik denetime elverişli, hızlı ve güvenlikli bir ortamda işleyen bir yapı 

kurulabilecektir. Genel Müdürlüğümüzün ilgili birimleri tarafından güncel versiyonu kullanılmaktadır. 

Bütünleşik Kamu Mali Yönetim Bilişim Sistemi (BKMYBS) 

Bütçe kanunu hazırlıklarının başlatılmasından kesin hesabın TBMM’de kanunlaşmasına kadar geçen mali 

işlemlere ilişkin süreçlerde kullanılan otomasyon sistemlerinin, elektronik belge, elektronik imza, otomatik 

muhasebe gibi yeni teknolojik imkanlara kavuşturulması ve mali yönetim sistemimiz için süreç odaklı bütünleşik 

bir bilişim sistemidir. Genel Müdürlüğümüzün ilgili birimleri tarafından güncel versiyonu kullanılmaktadır. 

     Bütçe Yönetim Enformasyon Sistemi (E-Bütçe) 

Bütçe Mali Kontrol Genel Müdürlüğünün, Strateji Geliştirme Daire Başkanlıkları ve Genel Müdürlük 

merkezini sayısal ortamda entegre eden ve Genel Müdürlüğün her düzeyde iş sürecine Bilgi Teknolojisi (BT) 

desteği sağlayan bir bilgi sistemi olmuştur. Böylece, güncel ve doğru bilginin kaynağında girilmesi kaynağında 

girilmesini, konsolide edilmesini ve bilgiye anında ulaşılmasını sağlayan BYES mimarisi ve teknolojisi ile 

güvenli, hızlı ve uyarlanabilir bir yapı sunulmuştur. Bütçe sürecinde harcamacı kurumlarla tam entegrasyonu ve 

raporlama alanında önemli ilerlemeler kaydedilmesini sağlamıştır. Bütçe dahilinde yer alan kurumların tamamı 

arasındaki bilgi akışı elektronik ağ üzerinden yapılır hale gelmiş ve iş süreçleri azalmıştır. Genel 

Müdürlüğümüzün ilgili birimleri tarafından güncel versiyonu kullanılmaktadır. 

42

http://www.instagram.com/sb.thssgm
https://twitter.com/SB_THSSGM






 2024-2028 STRATEJİK PLANI 

 2.8.6. Mali Kaynak Analizi 

Kurumumuz 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanununun II sayılı cetvelinde yer 

alan özel bütçeli bir kamu idaresi olup, giderlerinin tamamını kendi gelirleriyle karşılamaktadır. 

        Gelirlerimizin yasal dayanağına ilişkin mevzuat aşağıda belirtilmiştir: 

24.07.1923 tarihli Lozan Barış Antlaşması, 

20.07.1936 tarihli Montreux Boğazlar Sözleşmesi, 

06.11.1981 tarihli ve 2548 sayılı Gemi Sağlık Resmi Kanunu, 

15.07.2018     tarihli ve 4 numaralı Bakanlıklara Bağlı, İlgili, İlişkili Kurum Ve Kuruluşlar ile Diğer 

     Kurum ve Kuruluşların Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi 

  Tablo 21: THSSGM Yıllara Göre Gelirler Tablosu 

Yıllar Vergi Gelirleri 

Teşebbüs ve 

Mülkiyet 

Gelirleri 

Alınan Bağış 

Yardım 

ve Özel Gelirler 

Diğer Gelirler 

2019 342.003.884,78 1.005.496,41 - 84.587.028,83 

2020 417.361.272,52 1.339.862,89 - 3.943.351,23 

2021 491.761.891,48 1.419.830,83 - 40.499.407,38 

2022 813.867.306,58 1.892.091,90 - 41.035.877,70 

2023(Ekim) 1.659.714.732,47 2.699.999,38 - 48.350.474,82 

  Tablo 22: THSSGM Yıllara Göre Bütçe Tablosu 

Yıllar Cari Ödenekler Yatırım Ödenekleri Transfer 

Ödenekleri 

Toplam Bütçe 

2019 79.429.300,27 798.845.000,00 1.461.000,00 879.735.300,27 

2020 99.357.085,43 851.491.279,04 3.708.500,00 954.556.864,40 

2021 152.485.842,36 594.533.878,68 3.767.000,00 750.786.721,04 

2022 263.540.166,45 915.351.830,00 3.594.000,00 1.182.485.996,45 

2023(Ekim) 419.231.800,00 1.130.865.000,00 11.442.000,00 1.561.538.800,00 
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Tablo 23: Tahmini Kaynaklar Tablosu 

KAYNAKL

AR 

2024 2025 2026 2027 2028 Toplam 

Kaynak 

Genel Bütçe 

Özel Bütçe 1.800.000.000 1.952.343.000 2.213.595.000 2.324.275.000 2.440.000.000 10.730.533.000 

Yerel 

Yönetimler 

Sosyal 

Güvenlik 

Kurumları 

Bütçe Dışı 

Fonlar 

Döner 

Sermaye 

Vakıf ve 

Dernek 

Dış Kaynak 

Diğer 

TOPLAM 1.800.000.000 1.952.343.000 2.213.595.000 2.324.275.000 2.440.000.000 10.730.533.000 
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 2.9. Politik, Ekonomik, Sosyo-Kültürel, Teknolojik, Yasal, Çevresel (PESTLE) Analizi 

         PESTLE Analizi kapsamında, Stratejik Planlama Ekibi; politik, ekonomik, sosyo-kültürel, teknolojik, 

yasal ve çevresel olarak Genel Müdürlüğümüzü olumlu veya olumsuz olarak etkileyen etkenlere ilişkin 

değerlendirmelerde bulunulmuştur. Böylelikle PESTLE analizinde tanımlanan etkenlere ilişkin yapılan 

tespitler, bu tespitlerin Türkiye Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğüne etkisi (fırsatlar/tehditler) ve 

bu etkilere yönelik Genel Müdürlüğümüzün yapması gerekenler aşağıdaki tabloda belirlenmiştir. 

Tablo 24: PESTLE Matrisi 

Etkenler 
Tespitler 

(Etkenler/ Sorunlar) 

İdareye Etkisi 

    Ne Yapılmalı? 
Fırsatlar (Olumlu) Tehditler 

(Olumsuz) 

Politik 

Küresel salgınların ulusal ve 

uluslararası politika 

gündeminde öncelikli hale 

gelmesi  

Hizmetlerimize 

ilişkin farkındalığın 

artması ve  

Paydaşlarımızın 

hizmet alanlarımıza 

katkısını 

kolaylaştırması  

Uluslararası ve 

ulusal standartlara 

takip ve uyum 

zorunluluğu  

Uluslararası ve 

ulusal gelişmelerin 

takip edilecek ve 

ilgili kuruluşlarla 

işbirliğine devam 

edilecektir. 

Ekonomik 

Ulusal ve uluslararası 

ekonomik dinamiklerin 

değişken olması  

Genel müdürlük 

faaliyetlerini 

olumlu yönde 

etkileyebilmesi  

Genel müdürlük 

faaliyetlerini 

olumsuz yönde 

etkileyebilmesi 

Genel müdürlük 

faaliyetlerinde 

ekonomik 

gelişmeler göz 

önünde 

bulundurulacaktır. 

Sosyo kültürel 

Uluslararası seyahatlerin 

artması  

Kurumun 

tanınırlığının ve 

etkinliğinin artması  

Küresel sağlık 

tehditlerinin 

artması 

Küresel sağlık 

tehditlerine yönelik 

tedbirlerin 

artırılması 

sağlanacaktır. 

Teknolojik Bilişim sektöründeki hızlı 

değişimler 

Hizmetlerin 

etkinliği 

verimlililiği ve 

erişebilirliğinin 

artması 

Teknolojik 

gelişmelere uyum 

ve entegrasyon 

zorlukları 

Genel müdürlük 

bilişim kapasitesi 

güçlendirilecektir. 

Yasal 

Genel müdürlük 

hizmetlerinin uluslararası 

yasal dayanağının 

bulunması  

Genel müdürlüğün 

görev alanındaki 

etki düzeyinin 

artması  

Uluslararası 

mevzuatın ulusal 

mevzuata 

kabülünde 

yaşanan zorluklar 

Güncel gelişmeleri 

takip ederek gerekli 

revizyonlar 

yapılacaktır. 

Çevresel 

Çevre sağlığı konularında 

toplumsal duyarlılığın 

artması  

Genel müdürlüğün 

görevleri hakkında 

toplumsal 

farkındalığın 

artması 

Uluslararası giriş 

noktalarında çevre 

sağlığı hizmetleri 

sürdürülecektir. 
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 2.10. Güçlü Yönler, Zayıf Yönler, Fırsatlar, Tehditler (GZFT) Analizi 

Kurumun iç yapısının analizi (Kurumun görev ve yetkilerinin, performansının, potansiyelinin, 

kültürünün, insan kaynaklarının, teknolojik altyapısının vb.) kapsamında, katılımcılığı sağlamak amacıyla 

güçlü ve zayıf yönleri belirleyebilmek için tüm çalışanlara anket uygulanmıştır.  

Güçlü yönler belirlenirken; “Üstünlüklerimiz nelerdir? Neleri iyi yapıyoruz? Çalışanlarımız 

neleri güçlü yönlerimiz olarak görmektedirler?’’ 

Zayıf yönler belirlenirken; “Hangi alan ve hizmetlere daha fazla önem verilmelidir? Neleri 

iyileştirmeye ihtiyacımız var? Çalışanlarımızın bakış açısıyla zayıf yönlerimiz nelerdir?” soruları 

sorulmuştur. 

Kurumun dış paydaş analizi kapsamında, dış paydaşların güçlü veya zayıf etkileri göz önünde 

bulundurularak Genel Müdürlüğümüzü etkileyen fırsat ve tehditler ortaya konulmuştur. 

Fırsatlar belirlenirken; ‘’Kurumumuzun çalışmalarını etkileyen fırsatlar nelerdir? Kurumumuzu 

etkileyen, dış çevreden kaynaklanan pozitif unsurlar nelerdir?’’ 

Tehditler belirlenirken; ‘’Kurumumuzun çalışmalarını etkileyen tehditler nelerdir? 

Kurumumuzu etkileyen, dış çevreden kaynaklanan negatif unsurlar nelerdir?’’ sorularına cevap 

bulunmaya çalışılmış ve elde edilen sonuçlar aşağıdaki tabloda belirtilmiştir: 
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  Tablo 25: GZFT Listesi 

 GZFT LİSTESİ 

İÇ ÇEVRE DIŞ ÇEVRE 

Güçlü Yönler Zayıf Yönler Fırsatlar Tehditler 

1-Uluslararası hizmet vermesi  
2-Uluslararası ve ulusal mevzuata 
dayalı kurum olması 
3-Uluslararası organizasyonlarla 
güçlü işbirliğine sahip olması 
4-Halk sağlığı risklerine karşı 
ülkemizin korunmasına katkı 
sağlaması 
5-Halk sağlığı acil durumlarına 
karşı hızlı yanıt verilmesi 
6-Ülke sağlık altyapısına katkıda 
bulunması 
7-Güçlü mali yapıya sahip özel 
bütçeli kurum olması 
8-Köklü bir tarihi geçmişi olan 
kurum olması 
9-Tecrübeli personelinin olması 
10-Uluslararası giriş noktalarında 
7/24 kesintisiz hizmet veriyor 
olması 
11-Kurum hizmetlerinin ücretsiz 
veriliyor olması 

12-Uluslararası sularda 
uzaktan sağlık danışmanlığı 
hizmeti veren az sayıdaki 
kurumdan biri olması 

13-Uluslararası sertifika ve 
belgelendirme işlemlerinin 
yapması 
14-Uluslararası standartta sağlık 
denetimi yapması 
15-Bilişim teknolojisinin etkin 
olarak kullanılması 

1-Kurumun 

tanınırlığının 

istenilen 

düzeyde 

olmaması 
2-Kara hudut 
kapılarındaki 
sağlık 
hizmetlerinin 
doğrudan 
yürütülememesi 
3-6183 sayılı 
kanunun 
uygulanmasında 
karşılaşılan 
sorunlar 
4-Kurum 
personeline 
ücret, sosyal hak 
ve ödül 
uygulamalarının 
yetersiz olması 
5-Yabancı dil 
bilen personel 
sayısının azlığı 

1-Son dönemde yaşanan 
COVID-19, Ebola 
benzeri salgınların 
kurumumuzun görevi ile 
ilgili farkındalığı 
artırması    
 2-Uluslararası mevzuat 
ve standartların varlığı 
3- Kamuoyunda halk 
sağlığı ile ilgili 
duyarlılığın artması 
 4-Seyahat sağlığı 
bilincinin gelişmesi 
 5-Bilişim ve iletişim 
sektörlerinin gelişmesi 
 6-Ulaştırma ve turizm 
sektörünün gelişmesi 
 7-Denizcilik ve 
havacılık sektöründe 
sağlığı korumaya yönelik 
gelişmeler  
 8-Ülkemizin coğrafi ve 
jeopolitik konumu 
  9-Ulusal ve uluslararası 
kurum ve kuruluşlarla 
işbirliği  
10-Uluslararası giriş 
noktalarında yapılanmış 
olmak 

1-Dünya’da COVID-19, 
Ebola, Zika benzeri 
uluslararası halk sağlığı 
risklerinin artması  

2-Havacılık ve denizcilik 

sektörünün hızlı 

gelişmesi nedeniyle 

uluslararası halk sağlığı 

risklerinin yayılımının 

artması  
3-Riskli çalışma koşulları 
4-Uluslararası düzenli ve 
düzensiz göçlerin artması 
5-Ülkemizin jeopolitik 
konumundan 
kaynaklanan sorunlar 
6-Kurum tanınırlığındaki 
yetersizlik 

7-Diğer kurumların 

işbirliğine yönelik 

olumsuz yaklaşımları 

8-Kurum personeline 

ücret, sosyal hak ve ödül 

uygulamalarının yetersiz 

olması 
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