
 

 

 İçişleri Bakanlığı adına Emniyet Genel Müdürlüğü (EGM) olarak Ticaret Bakanlığı ile 

yürüttüğümüz koordineli çalışmalar neticesinde Liman Tek Pencere (LTP) sistemi, 24/02/2020 tarihinde 

de tüm deniz hudut kapılarında açılmıştır. 

 Yürütülen çalışmalar kapsamında, sahada söz konusu sistemi kullanan polis birimleri ile birlikte 

bu sisteme veri girişini sağlayan acentelerin de karşılaştığı hususların direkt öğrenilmesine yönelik 

olarak gerektiği noktada çözüm sürecini hızlandırmak amacıyla 23/01/2020 tarihinde Ticaret Bakanlığı 

yetkilileri ile acente temsilcilerinin de katılım sağladığı bir toplantı daha gerçekleştirilmiş ve İMEAK 

yetkilileri ile birlikte Vapur Donatanları ve Acenteleri Derneğinden de toplantıya katılım sağlanmış olup 

bahse konu toplantıda katılımcıların karşılaştığı hususlara ilişkin tutanak altına alınarak gerekli görülen 

çalışmaların büyük çoğunluğu tamamlanmıştır.  

 Bu kapsamda sistem, gemilerin limana varışından önce ve limandan kalkışından önce gemilere 

ait bildirimlerin, bu gemilere ait yolcu/mürettebat sorgulamalarının ve ülkemize giriş-çıkış kayıt 

işlemlerinin polis birimleri tarafından elektronik ortamda yürütülmesi amacıyla oluşturulmuş olup 

ülkemize gelen ve ülkemizden ayrılan yolcu/mürettebata ait pasaportların kontrolü 6458 Sayılı 

Yabancılar Ve Uluslararası Koruma Kanunun 6’ncı maddesi “Yabancı, pasaport veya pasaport yerine 

geçen belge ya da belgelerini, Türkiye’ye giriş ve Türkiye’den çıkışlarda görevlilere göstermek 

zorundadır.” hükmüne göre kontrol edilmektedir. 

 Bununla birlikte acente ekranları ile polis ekranlarında görüntülenen farklı sütunlarla ilgili 

olarak; 

 Özellikle Polonya, Romanya, Ukrayna gibi ülke vatandaşının pasaportlarında kimlik numarası 

hanesi bulunmakta olduğu ve LTP’nin polis ekranlarında bu bilginin girilmesi durumunda 

görüntülenebileceği, ancak acente ekranlarında bu bilginin girilebileceği yer bulunmaması 

sebebiyle polis birimlerine gönderilemediği hususuyla alakalı olarak; acentelerin veri girişini 

sağladığı ekranların Ticaret Bakanlığı tarafından sağlandığı bu sebeple Ticaret Bakanlığı 

nezdinde çözülmesi gerektiği; ancak tarafların faydası ve sürecin hızlandırılması amacıyla 

Ticaret Bakanlığı yetkilileriyle gerçekleştirilecek ilk toplantıda tarafımızca dile getirilecektir. 

 

 Diğer Belge Harf Seri No ve Belge Harf Seri No sütunlarının yine polis birimlerinin ekranlarında 

yer aldığı ancak acentelerin ekranlarında bu bilgilerin girileceği alanların bulunmadığı; 

hâlihazırda pasaport bilgilerinin girilmesi durumunda polis birimlerinde girilen bilgilerin hatalı 

görüntülenmesi ile ilgili olarak;  

 

Söz konusu Diğer Belge Harf Seri No ve Belge Harf Seri No bilgilerinin polis birimlerinin 

ekranında görüntülenmesi direkt olarak LTP’ye veri girişi sağlayan acentelerin, 

yolcu/mürettebata ait belge bilgilerini aşağıda sıralanan şekilde girmesi durumunda 

karşılığında yer aldığı şekli ile polis birimlerinin ekranlarında görüntülenmektedir. Buna göre; 

 

 

 

 

 

 



SN Acente Ekranı  Polis Ekranı 

 
Belge Türü 

Pasaport 
Hanesi 

 Belge Türü 
Belge (Harf) Seri 

No 
Diğer Belge 

Türü 
Diğer Belge 

(Harf) Seri No 

 YABANCI UYRUKLU ŞAHIS 

1 
Gemiadamı 

Cüzdanı 
Pasaport*  (B) BELGE 

Gemiadamı 
Cüzdanı Bilgisi 

YAB. MAH. 
PASAPORT 

X123456 

2 Pasaport BOŞ**  (Y) YAB. MAH. 
PASAPORT 

Yabancı Mah.  
Pasaport Bilgisi 

BOŞ BOŞ 

3 Pasaport Pasaport  
(Y) YAB. MAH. 

PASAPORT 
Yabancı Mah.  

Pasaport Bilgisi 
(Y) YAB. MAH. 

PASAPORT 
Yabancı Mah.  

Pas. Bilgisi 

 Belge Türü 
Pasaport 
Hanesi 

 Belge Türü 
Belge (Harf) Seri 

No 
Diğer Belge 

Türü 
Diğer Belge 

(Harf) Seri No 

 TÜRK VATANDAŞI (MÜRETTEBAT) 

4 
Gemiadamı 

Cüzdanı 
BOŞ**  (B) BELGE 

Gemiadamı 
Cüzdanı Bilgisi 

BOŞ BOŞ 

5 
Gemiadamı 

Cüzdanı 
Pasaport*  (B) BELGE 

Gemiadamı 
Cüzdanı Bilgisi 

(T) E-PASAPORT X123456 

 Belge Türü 
Pasaport 
Hanesi 

 Belge Türü 
Belge (Harf) Seri 

No 
Diğer Belge 

Türü 
Diğer Belge 

(Harf) Seri No 

 TÜRK VATANDAŞI (YOLCU) 

6 Pasaport BOŞ**  (T) PASAPORT Pasaport Bilgisi BOŞ BOŞ 

7 Pasaport Pasaport  (T) PASAPORT Pasaport Bilgisi (T) E-PASAPORT X123456 

  

 Notlar: 

 
* 

Gemiadamı cüzdanının bazı ülkeler tarafından tanınmaması durumunda gemiadamının 
mağduriyetini gidermek amacıyla pasaport hanesine pasaport bilgisi girilmesi halinde, işlemler 
pasaporta göre yapılmaktadır. 

 ** Hâlihazırda Belge Türü hanesine pasaport bilgisi girildiği için boş olarak ifade edilmiştir. 

 

Bununla birlikte yukarıdaki anlatım, söz konusu her işlem basamağına ait polis birimlerinin ekran görüntüleri ile 

aşağıda detaylandırılmıştır. 

  



İŞLEMLERE ÖRNEKLER 
 

1 NOLU İŞLEM ÖRNEĞİ:  

 

 

2 NOLU İŞLEM ÖRNEĞİ: 

 
  

Belge Türü olarak “Gemiadamı Cüzdanı” ve aynı yabancı uyruklu şahsın Pasaport Bilgisi de sisteme acente 

tarafından girildiğinde; “BELGE HARF SERİ NO” kısmında girilen “GEMİADAMI CÜZDANI” görüntülenmekte ve 

acente tarafından girilen pasaport bilgisi de “DİĞER BELGE TÜRÜ” ve “DİĞER BELGE SERİ NO” sütunlarında 

görüntülenir. 

Belge Türü olarak “Yabancılara Mahsus Pasaport” girildiğinde; “BELGE TÜRÜ” kısmında girilen “GEMİADAMI 

CÜZDANI” görüntülenmekte ve “DİĞER BELGE TÜRÜ” ve “DİĞER BELGE SERİ NO” sütunları BOŞ görüntülenir. 



3 NOLU İŞLEM ÖRNEĞİ: 

 

 

4 NOLU İŞLEM ÖRNEĞİ: 

 

 
 
 
 

Şahsın pasaport bilgisi hem Belge Türü ve hem de Pasaport hanelerine aynı şekilde girildiğinde; “BELGE TÜRÜ” 

kısmında “(Y) YAB. MAH. PASAPORT” bilgileri ve “DİĞER BELGE TÜRÜ” ve “DİĞER BELGE SERİ NO” sütunlarında 

da yine (Y) YAB. MAH. PASAPORT veya (T) E-PASAPORT bilgileri görüntülenir. 

 

Türk vatandaşı gemiadamları için Belge Türü sütununa Gemiadamı Cüzdanı bilgisi girilmesi durumunda Belge 

Türü sütununda (B) Belge, Belge (Harf) Seri No Sütununda Gemiadamı Cüzdanı ibaresi yer alacak; pasaport bilgisi 

girilmediği için Diğer Belge Türü hanesi BOŞ olacaktır.  



5 NOLU İŞLEM ÖRNEĞİ: 

 

 

 
6 NOLU İŞLEM ÖRNEĞİ: 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Türk vatandaşı gemiadamları için Belge Türü sütununa Gemiadamı Cüzdanı bilgisi ve Pasaport sütununa aynı şahsın 

Pasaport bilgisi girilmesi durumunda Belge Türü sütununda (B) Belge, Belge (Harf) Seri No Sütununda Gemiadamı 

Cüzdanı ibaresi yer alacak; Diğer Belge Türü sütununda (T) E-Pasaport ibaresi ve Diğer Belge (Harf) Seri No kısmında 

ise ilgili pasaportun bilgileri yer alır.  

Türk vatandaşı yolcular için Belge Türü sütununa Pasaport bilgisi girilmesi Belge Türü sütununda (B) Belge, Belge 

(Harf) Seri No Sütununda Pasaport Bilgileri yer alacak; şayet aynı pasaport bilgisi Pasaport hanesine eklenmez ise 

Diğer Belge Türü sütunu boş kalacak.  



7 NOLU İŞLEM ÖRNEĞİ:  
 

 
 

 
 

 

TÜRK BAYRAKLI 

 

Sorun: 

1-Türk tayfalarda kontrol esnasında sistemden(Liman Başkanlığı) gelen bilgiler(a- Belge Geçerlilik 

Tarihi,b- Belge No,c- Sicil No) bilgiler ile  liman cüzdanlarındaki bilgiler farklılık gösterdiğinden ve bu 

bilgileri güncelleme yetkisi acentelere verilmediğinden şu anda Türk personeli olan gemilere Deniz 

Polisi kontrol onayı verilememektedir. 

 

2-Türk tayfalarda isim benzerliği ,arama,yurt dışı çıkış,yurda giriş vb. olan tayfalar olduğu zaman 

kontrol süresi ve süreci oldukça uzamaktadır. 

 

3-LTP sisteminde girilen /güncellenen bilgilerin geminin bir sonraki Türk limanlarında güncel hali 

çıkmadığı durumlar vardır.  

4-Liman cüzdanı olmasına rağmen LTP sistiminden TC no ile çağrıldığında bilgiler bulunamamıştır 

uyarısı vermektedir. 

5-LTP sisteminde Türk personel TC no dan çağrıldığında bilgiler eksik gelmektedir.(a- Doğum Tarihi,b- 

Doğum Yeri,c- Yeterlilik)             

 

Türk vatandaşı yolcular için Belge Türü ve Pasaport hanesine aynı Pasaport bilgisi girilmesi durumunda; Belge Türü 

sütununda (B) Belge, Belge (Harf) Seri No Sütununda Pasaport Bilgileri yer alacak; Diğer Belge Türü ve Diğer Belge 

(Harf) Seri No sütunlarında da ilgili pasaportun bilgisi yer alacak.  



DEĞERLENDİRME: 

 

1-Bilindiği üzere Liman Tek Pencere (LTP) sisteminde polis birimleri kendisine gelen bilgilerin gerekli 

olan sorgulamalarını yaparak kendi veri tabanına gerekli olan kayıtları sağlamaktadır. Bakanlığımız 

adına Emniyet Genel Müdürlüğünün, veri girişinin sağlanması, doğru akışı ile ilgili herhangi bir 

değerlendirmesi bulunmamaktadır. Konunun Ticaret Bakanlığı ile Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı 

tarafından değerlendirilmesi gereklidir. 

 

2- 5682 Sayılı Pasaport Kanunun 2’nci maddesinde belirtildiği üzere “Gümrük ve diğer işlemlerin 

yapılabilmesi için polis makamlarınca giriş veya çıkış işlemlerinin bitirilmesi şarttır.” Hükmü yer 

almaktadır. Bununla birlikte Gümrük Yönetmeliğinin 72’nci maddesinde “Gemiler limana 

varışlarından itibaren sağlık muayenesi ve pasaport işlemleri bitinceye kadar gözetim altında 

bulundurulur. Gemiden eşya çıkarılmaması, gemiye eşya alınmaması, yetkililer dışında hiç kimse ile 

temas edilmemesi ve temas edenlerin de gümrük idaresinin bilgisi dışında gemilere eşya alıp 

çıkarmamaları hususunda gerekli tedbirler alınır. “ hükmü yer almaktadır.  

  

3- Bir geminin deniz hudut kapısında yer alan pasaport kontrol polislerine bildirimi, Liman Tek 

Pencere sistemine veri girişini sağlayan acentenin sorumluluğundadır. Bir limandan başka bir limana 

devam eden geminin aynı şekilde bildirimi yapıldığı için hatalı bilgi (güncel olmayan bilgi) acentenin 

sorumluluğundadır. Bununla beraber gemilere ait bilgilerin Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığından 

alındığı unutulmamalıdır.  

 

4- ve 5- LTP ara yüzünde Emniyet Genel Müdürlüğü olarak bir değerlendirme yetkimiz 

bulunmamaktadır. LTP, 2012/6 sayılı Başbakanlık Genelgesi ile Ticaret Bakanlığı koordinesinde 

kurulması uygun görülmüştür. 

  

YABANCI BAYRAKLI 

 

Sorun: 

1-Yabancı tayfalarda sisteme okutma ve tek tek tahdit kontrolü yapılmaktadır.Bu işlem nedeniyle de 

gecikmeler yaşanmaktadır. 

2-Bazı yabancı tayfalarda(Ukrayna, Polonya, Romanya) kimlik numarası bulunmakta ve bu bilgilerin 

LTP sistemine girilmesi gerekmektedir. Fakat sistemde bu bilgiler için veri girişi yeri / izni 

olmadığından bu ülke vatandaşlarının olduğu gemilerin onayı yapılmamaktadır.( a-Kimlik no,b-Sicil 

No) 

3-Ülkelere göre veri / bilgi girişleri farklılık göstermektedir.(Filipin, Myanmar, Hindistan, Endonezya 

vb.) 

a-Filipinli tayfalarda middle name yazılmamalı 

b-Myanmar’lı tayfalarda tek isim bulunduğundan adı soyadı hanelerine aynı bilgiler girilmekte 



 

DEĞERLENDİRME: 

 

1-Liman Tek Pencere sisteminin Deniz Hudut Kapıları modülünde, tahdit vs. sorgulamalar “Toplu 

Sorgula ve Kayıt Oluştur” sayfasından, sayfa isminden de anlaşılacağı üzere toplu olarak 

yürütülmektedir. Beyan ettiğiniz gibi bir durum bulunmamaktadır. 

 

2- Liman Tek Pencere (LTP) sisteminde polis birimleri kendisine gelen bilgilerin gerekli olan 

sorgulamalarını yaparak kendi veri tabanına gerekli olan kayıtları sağlamaktadır. Bakanlığımız adına 

Emniyet Genel Müdürlüğünün, veri girişinin sağlanması, doğru akışı ile ilgili herhangi bir 

değerlendirmesi bulunmamaktadır. Konunun Ticaret Bakanlığı tarafından değerlendirilmesi gereklidir. 

 

3- Liman Tek Pencere (LTP) sisteminde polis birimleri kendisine gelen bilgilerin gerekli olan 

sorgulamalarını yaparak kendi veri tabanına gerekli olan kayıtları sağlamaktadır. Bakanlığımız adına 

Emniyet Genel Müdürlüğünün, Veri girişinin sağlanması, doğru akışı ile ilgili herhangi bir 

değerlendirmesi bulunmamaktadır. Konunun Ticaret Bakanlığı tarafından değerlendirilmesi gereklidir. 

 


